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ТЗ: соzласованлtые процеdl,рьt (SRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП ] опчепlньtй перчоd 2025

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на привлечение международной аудиторской тfли профессиональной консультационной
организации для выполнения согпасованньтх процедур, результаты которьж будр

использованы Банком для оцеЕки эффективности управления рисками и мер внутреннего
контроjIя ЗАО <Спитамен Банк> в сфере ПОД/ФТ/ФРОМП за период с 1 января 2025 года по

31 декабря 2025 года

3аOанuе выполняеmся как заdанuе по со2ласованныJй процеdураtо в сооmвеmсmвuu с
Iпtеrпаtiопаl Standard оп Related Services 4400 (Revised), Дgrееd-Uроп Procedures

Епgаgеrпепts.

,Щушанбе, 2026 год

Заказчик ЗАО кСпитамен Банк> (да:rее - кБанк>) -кредитная финансовая организация
Республики Таджикистан, выступtlющм
подотчетньтм субъектом в сфере
подФт/Фромп.

Предполагаемые rtользователи Наблюдательный совет, Комитет по аудиту,
Правление, комплаенс-функция, внугренний
аудит и иЕые лица, прямо указанные Банком
в письме_соглашении.

Отчетный период 1 января 2025 года- З1 декабря 2025 года.

Место выполнеЕия г.,Щушанбе, Республика Таджикистан

конфиденциально - для целей закупкrt и заключения договора. Страниuа l
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Преамбула и терминолOгия

Настоящее техническое задание определяет профессиональные, методологические и
организационные требования к привлечению международной аудиторской
компаЕии/профессиоЕальноЙ консультационноЙ организации (да_шее - кИсполнитель)) для
выполнения согласованных процедур в отноIцении системы управлеЕия рисками, внутреннего
KoHTpoJuI и комплаенс-процессов ЗАО кСпитамен Банк> (далее кБанк>) в сфере
противодеЙствия легализации (отмыванию) доходов, полrIенньж проступным путем,
финансированию терроризма и финансированию распространения оружия массового
поражения (далее 

- 
ПОДФТ/ФРОМП).

Банк исходит из того, что независимый внешний взгJIяд на фактическое
функционирование контрольной среды ПОД/ФТ/ФРОМП за полный календарный год 2025
позволит Наблюдательному совету и Правлению полrшть надежную фактическую основу для
прицятия управленческих решений, приоритизации мероприятий по совершенствованию
системы KoHTpoJuI, подготовки к регуляторным взаимодействиям и повышения устойчивости
Банка к рискам отмывания доходов, финансирования терроризма и финансирования
распространения оружия массового поражения.

При этом задание по ISRS 4400 не является аудитом, обзорной проверкой, заданием по
обеспечению уверенности, юридической экспертизой ипи регуляторной инспекцией.
Исполнитель выполняет заранее согласованные с Банком процедуры и сообщает фактические
результаты их выполнения. Выводы о достаточности, зрелости, эффективности или
соответствии системы требовапиям законодательства формируются предпопrlгаемыми
пользователями отчета самостоятельно на основании представленных фактических
результатов и, при наличии, отдельного уIIравленческого письма.

Определения и терминология

В целях единообразного применения настоящего ТЗ используются следующие рабочие
термины: alert - сработка сценария мониторинга или скрининга, требующаrI рассмотреIIия;
potential hit - потенциальное совпадение по санкционному или иному списку; truе hit, -подтвержденное совпадение; near-miss case - эскалированный кейс, по которому сообщение
не направлялось после документированного рассмотрения; walkthrough - прослеживание
процесса от инициирования до завершения; tipping-off - запрещенное рtвглашение клиенту
или третьим пицам факта подготовки, рассмотреЕия или направления сообщения о
подозрительноЙ операции; manual override - ручнм отмена или изменение системного
решения; whitelist/black-list согпасованные списки иск.тпочений или повышенного
контроJIя.

1. Общая информация

1.1. Заказ.rик

Заказчиком является ЗАО <Спитtlп{ен Банк> (далее - <<Банк>) - кредитная финансовtul
организация, осуществJuIющtuI деятельность на территории Ресгryблики Таджикистан и
явпяющtшся подотчетным субъектом в сфере ПОД/ФТiФРОМП. В целях настоящего задания
под Банком понимаются головной офис, филиа.гlьная сеть, структурные подра:}деления,
продукты, каналы обспуживания, информационные системы и процессы, непосредственно
связанные с управлением рисками ПОДФТ/ФРОМП, если иное не будет специально
искJIючено в письме_соглашении.

Конфиденцимьно 
- 

дIя целей закупки и заключения договора. Страница З
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Со стороны Бапка владельцем задания выступает комплаенс-функция / подразделение

финансового мониторинга. Координация предоставления документов, доступа к системам,
проведения интервью и согласования промежуточных результатов осуществJIяется через
назнач9нного руководителя проекта от Банка с участием юридичоского д9партамента,
внугреннего аудита, департаNrента рисков,ИТ и соответствующих бизнес-подразделений.

I.2. Щель закупки

Щелью закупки явJuIется отбор Исполнителя, обладающей подтвержденной
квалификациеЙ в выполнении заданиЙ по согласованным процедурам и в оценке процессов
ПОДФТ/ФРОМП в банковском секторе, для выполнения независимых процедур по заранее
согласованному объему и предоставления Банку отчета о фактических розультатах. Закупка
тскже наIIравпена на обязательное пол)чение практико-ориентированного управлеЕческого
письма с наб.тподениями и рекомендациями по совершонствованию системы KoHTpoJUI, реестра
наблюдениЙ и презентации для оргаIIов управления; указанные материалы не входят в отчот
ISRS 4400.

Отбор ИсполнитеJuI должен обеспечить сочетание международной методологии, знаниlI
требований FАТF и банковской практики, понимания законодатольства Респубпики
Таджикистан, возможностей анализа данных и достаточной независимости от проверяемьIх
процессов Банка.

1.3. Отчетный период

Отчетным периодом является пориод с 1 января 2025 года по 31 декабря 2025 rода
включительно. Процедуры охватывtllот операции, кли9нтов, контрольные деЙствия, решения,
документы, ж)aрЕалы, отчеты, обуrающие мероприятия, изменения в системах и
управленческие рошения, относящиеся к укшанному пориоду.

События после 31 декабря 2025 года могут рассматриваться Исполнителем только в той
мере, в какоЙ они необходимы для проверки статуса устранения зilluечаниЙ, подтверждения
доступности докр[ентов, анЕ}лиза последующего изменения процессов или подготовки
управленческого письма. Такие события не расширяют отчетныЙ период и должны быть
отдельно маркированы в отчете и сопутствующих материалах как последующая информация.

1,.4. Применимая нормативная база

Критерии для формирования процедур должны быть основаны на применимьD(
требованиях законодательства Республики Таджикистан, нормативных правовых актах и
руководствах Национапьного банка Таджикистана и.Щепартамента финансового мониторинга,
внугренних документах Банка и релевантных международных стандартах. Исполнитель
обязан сап{остоятельно подтвердить актуальность редакций нормативных докр(ентов на дату
начала работ и уведомить Баrrк о выявленньIх изменениях, впияющих на объем процедур.

Щокументы и критерии

Законодательство Республики
Таджикистан

Закон Республики Таджикистан кО противодействии
лепшизации (отмыванию) доходов, получонных
преступным путем, финансированию терроризма и

финансированию распространения оружия массового

Кон(lиленчиtl_пы]о - для целей закупки и заклIочения договора. Сrраница 4
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поражения>; Закон Республики Таджикисташ <О

банковской деятельности)); иные законы и кодексы в
части, применимой к банковской тайнео персонЕUIьным

данным, платежам, валютному контролю,
санкционным ограничениям и ответственности.

Нормативпые акты и руководства
нБт / дФм

Инструкция Jф257 о надпежащей проверко клиента;
Реестр признаков подозрительньD( операций и сделок;
Руководство tIо правиJI€Iп,I внутреннего контроля в
сфере ПОД/ФТ/ФРОМП; Руководство о порядке
вьUIвления и направлония сообщения о
подозрительньгх сделках и операциях; Руководство для
частного сектора по выполнению резолюций Совета
Безопасности ООН; порядок формирования и
опубликованйя перечня стран и территорий с
повышенным риском и применяемых к ним мер;
перечни лиц, групп и организаций, связанных с
терроризмом и распространением оружия массового
поражения, а также иные обязательные разъяснения
уполномоченпого органа.

Международные стандарты
практика

FАТF Recommendations и применимые руководства
FдТF; методология FдТF в части оценки технического
соответствия и эффективности; докуI!{енты Basel
Committee on Banking Supervision по управлению
рискЕlпdи ML/TF; применимые принципы Wolfsberg
Group и иные международные практики, если они не
противоречат законодательству Республики
Таджикистан и согласованы Банком как ориентир для
управлецческого письма.

Стандарты выпопнения задания International Standard on Relatod Services 4400 (Revised),
Agreed-Upon Procedures Engagements; применимыо
этические требования, требования независимости и
системы управления качеством Исполнителя, включtUI
ISQM 1ЛSQМ 2 или эквивалентные требования сети
исполнителя.

Внутренние документы Банка Политика ПОД/ФТ/ФРОМП; правила внутреннего
контроля; мотодология оценки рисков ; проце.ryры
KYC/CDD/EDD; санкционная политика; регпаменты
мониторинга операций и направления сообщений;
IIРОЦеДУРЫ ПО ВЫСОКОРИСКОВЫМ СТРаНаП,I,

корреспондентским отношениям, переводЕlп{,

нtшичным операциям, торговому финансированию,
дистанционным каналап{, хранению данньD(, обучению,

ТЗ: соzласованньtе процеdурьt ISRS 4400 llo ПОД/ФТ/ФРОМП | оmчепный перчоd 2025

Конфиденциалыlо - дпя целей закупки и заключения договора, Страница 5
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внутреннему контролю, Ит-доступам и управлению
измонениямиi,

При расхождении между международной практикой и обязательными требованиями
зЕконодательства Республики ТаджикистЕtн приоритет имеют требования законодательства
Республики Таджикистан. МеждународнаrI практика используется для структурирования
процедур, сопоставления зрелости процессов и подготовки рекомендаций, но не заIчIеняет

локtlльные юридические требования.

2. Формат задания

2.1. Тип задапия

Задание выполняется как задание в отношении согласованных процедур по
Международному стандарту сопутствующих услуг ISRS 4400 (Revised). Предметом процедур
является нефинансовая информация и процессы Банка, относящиеся к системе управления
рисками ПОД/ФТ/ФРОМП и мерам внутреннего контроля за отчетньй период.

настоящая закупка включает два сап,tостоятельньIх результата: (1) отчет по
согласованным процедурам в соответствии с ISRS 4400, содержащий только описаIIие
выполненньD( процедур и фактические результаты; (2) консультационные материалы, включzuI

УпРаВленЧеское письмо, реестр наблюдениЙ и презентацию, содержатцие профессионаJIьные
наблюдения, оценку зрелости процессов и рекомендации. Консультационные материалы Ее
являются частью отчета ISRS 4400 и не должны создавать впечатление задания по
обеспечению уверенности.

Що начала работ Банк и Испопнитель должны согдасовать письмо-соглаrпение,
содержащее цель задания, предмет, предпопагаемых пользователей, ответственность сторон,
критерии, перечень конкретньж процедур, характер, сроки и объем каждой процедуры,
формат отчета, требования конфиденциtшьности, порядок взаимодействия и ограничения
распространения отчета.

Процедуры допжны быть сформулированы достаточно конкретно, чтобы другой
квалифицированныЙ специалист мог понять, какие именно действия были выполнены. В
формулировках процедур следует использовать объективные действия: (получить),
((инспектировать>, (сопоставить)), ((пересчитать)), (проследить), квыбрать>, (запросить
подтворждение)), <<набпюдать)), ((сравнить с устаЕовленным критериом>. Не допускаетOя
подмена согласованных процедур обобщенными формулировками без указания объема,
например (оценить процесс)), (проверить достаточность> ипи (fiодтвердить соответствие)),
если конкретные действия и критерии не раскрыты.

2.2. Ключевые особеrrrrости

о Исполнитоль не выражает аудиторское мнение, заключение об обеспечении уверенности,
юридическое заключение или регуjulторное решение о соответствии Банка требованиям
законодательства.

о отчет ИспопнитеJuI содоржит описание выпопненньtх процедур и фактические резупьтаты
по каждой процедуре, включм вьUIвленные исключения, отсутствующие документы,
несоответствия между источниками данньж и ограничения выполнения процедур.

Конфиденциально - для целей закупки и заI(лючения договора, Страница 6
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о Предпопагаемые пользователи отчета самостоятепьно оценивают значимость фактических
результатов и формируют выводы о достаточности и эффективности системы
полФт/Фромп.

о Любые рекомендации, оценка зрелости, сравнитепьньй анализ с международной
практикоЙ и дорожнаJI карта улrIшониЙ предоставляются отдельЕо от отчета ISRS 4400 в
составе обязательного управленческого письма, реестра наблюдениЙ и презентациЙ, еспи
иное прямо не соглаоовано сторонаN,Iи.

о Исполнитель должеЕ соблюдать профессионаJIьные этические требования, независимость
от проверяемых процессов и внутренние требования управления качеством.

о Задание не предполагает сплошной проверки всех клиентов и операций Банка, если такм
проворка отдельно не согласована. Результаты по выборкап{ не экстраполируются на всю
генераJIьную совокупность, если это не предусмотрено процедурой и методологически
обосновано.

В отчете и сопутствующих материалах должны быть четко разгрatничены: факты,
устtlновленные в результате согпасованных процедур; пояснения руководства Банка;
профессиональные наблюдения Исполнителя; рекомендации по улrIшению; вопросы,
требующие юридическоЙ оценки. Такое разграничение явJuIется принципиtlльным усповием
приемки результатов Банком.

3. Щели и задачи

3.1". Основная цель

Основная цель задания заключаотся в получонии Банком независимой,
документир_ованноЙ и воспроизводимоЙ фактическоЙ информации о том, как в течение
отчетного периода бьши разработаны, утверждены, внедрены и фактически выполнялись
ключевые элементы системы управления рисками ПОД/ФТ/ФРОМП. Такая информация
должна по3волить Наблюдательному совету, Правлению и профильным подрЕtздепениям
Банка определить, какие элементы контрольной среды функционируют устойчиво, какие
требуют доработки, какие несут повышенный риск регуляторных заJ\{ечаний, операционньж
сбоев или финансово-ропутационньD( потерь.

С yreToM формата ISRS 4400 цель задания формулируется не как получение аудиторского
подтверждения эффективности, а к{ж выполнение согласованных tIроцедур, результаты
KoTopbIx будуг использованы Банком для собственноЙ оценки эффективности управления
рискаJ\{и и соответствия процессов требованиям применимой нормативной базы.

3.2. Задачи

. описать фактическую модопь корпоративного управления ПоДФТ/ФРоМП,
распределение ролей и ответственности, линии отчетности, эскалации и контроль со
стороны органов управления Банка;

о сопоставить утвержденные политики, процедуры и внутренние реглап4енты Банка с
ключевыми обязательными элементаIии законодательства Республики Таджикистан и
нормативньIх актов НБТЩФМ;

о иЕспектировать нttличие и фактическое использование мотодологии оценки рисков
ПОДФТ/ФРОМП, включая клиентские, географич9ские, продуктовые, канальные и
операционные факторы риска;

Конфиденциально 
- дJIя целей закупки и заI(лючения договора. Странича 7
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инспектировать на выборочной основе выполнение процедур идентификации,
верификации, устаЕовления бенефициарного собственника, присвоения уровня риска,
примеIIония CDD/EDD, обновления данньтх и токущего мониториЕга отношениЙ;
проспедить на выборочноЙ основе рабOту механизмов мониторинга операциЙ, сценариев
выявления подозрительньD( операций, обработки Еlпертов, принятия рошоний и
направления сообщений в уполномоченный орган;
проспедить на выборочноЙ основе работу санкционного скрининга, обIIовления списков,
вьUIвления совпадениЙ, заIVIQраживания активов, запрета уведомления клиентов и
докр{ентирования решений;
инспектировать документы, подтверждающие наличие обучающих программ, KoHTpoJUI

знаниЙ, уIастия руководства и распространения комплаенс-требований в бизнес_
процессах;
инспектировать роль внутреннего контроля, вIIутроннего аудита и механизмов устранения
вьUIвленЕьIх недостатков ;

сопоставить полноту, согласованность и управляемость данных, используемых для KYC,
санкционного скрининга, мониторинга операций и регуляторной отчетности ;

инспектировать наличие и практическое применение политики принятия клиентов,
включzuI категории неприемлемых клиентов, критерии клиентов повышеЕного риска,
порядок одобрения, откtва в обслуживании и прекращения отношений;
сопоставить соблюдение порядка отчетности по опорациям с наJIичными денежными
средствами, ограниченным операциям и иным операциям, подлежащим обязательному
КОНТРОлЮ ипи специальноЙ отчетности в соответствии с применимьrми требованиями;
инспектировать порядок получения, регистрации, исполнения и KoHTpoJUI запросов
дополнительноЙ информации, поступtlющих от,Щепартап,Iента финансового мониторинга,
Национального банка Таджикистана, правоохранительньD( и иньIх компетентньж органов;
подготоВить отчет о фактических результатах и, при согласовании, отдольное
Управленческое письмо с приоритизированными наблюдениями и практическими
рекомендациями.

Конфиденциально - дпя целей закупки и заключения договора. Страница 8
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4. Объем работ (Scope of Wоrk)

Объем работ допжен охватывать как дизайн контрольной среды, так и фактическое
выполнение кпючевьIх контролей за отчетный период. Исполнитепь должен учитывать
масштаб деятельности Банка, продукты, географию клиентов и операциЙ, каналы
обслуживания, долю диста}Iционного банкинга, корреспондентские отнопrения, платежные
сервисы, н€}личные операции и иные факторы, влияющие на риск-профиль Банка.

4.1. Корпr)ративное управление и кOмплаенс-функция

Исполнитель должен полrIить и иfiспектировать докр(енты, провести интервью с
владельцами процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

о структура органов управления и комитетов, рассматривающих вопросы ПоД/ФТ/ФРоМП;
о утверждение политики, правил внугреннего контроля, риск-аппетита и ключевых

методологий;
о назначение, статус, пезtlвисимость, полномочия и ресурсы ответственного лица l

комплаенс-специалиста;
о модель трех линий защиты, вкпючая распределение ответственностй между бизнесом,

комплаенсом, рискап{и, операционными подразделениями, ИТ и внутренним аудитом;
. регулярность и содержание отчетности в адрос Правления, Наблюдательного совета,

комитетов по аудиту и рискам;
о механизмы эскЕIлации, принятия решений по высокорисковым клиентам, санкционным

совпадениям, отказап,t в обслуживании и сообщениям о подозрительньтх операциях;
. управпение конфликтами интересов, независимость решениЙ комплаенса и

документироваЕие отклонений от стандартного процесса.

4.2. Оценка рисков (Risk Assessment)

Исполнитель должен получить и инспектировать докуý{енты, провести интервью с
владельцап{и процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

о методология оценки рисков ПодФт/Фромп, включая опр9деление iйerent risk, control
effoctiveness и residual risk;

. использование результатов национальной и секторальной оценки рисков, типопогических
материалов, перечня стран и территорий с повышенным риском, внутренних инцидентов
и регуJuIторЕьгх замечаний ;

. rIeT факторов клиента бенефициарного собствеЕника, страны резидентства, прод}кта,
операции, географии, канала обслужирания, дистанционноЙ идентификации, новьIх
технологиЙ, виртуальных активов, трансграничньIх платежеЙ и корреспондентских
отношений;

о порядок пересмотра риск-оценки, угверждения результатов и доведения выводов до
владельцев процессов;

. наJIичие связи между результатаN,Iи риск-оценки и настройками KYC, EDD, мониторинга
операциЙ, санкционного скрининга, обучением, внутренним аудитом и ресурсным
планированием;

. оцоЕка рисков до зtшуска новых продуктов, каналов, сервисов, ИТ-изменениЙ
существенньIх измеIIений бизнес-модели.

Конdlиденциtt_льно - для челей закупки и заключения договора. Страница 9
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4.3. Полиr,ика ItpиIrfi,[lIrI l(JIиeIl,t,oB и KYC/Cl)l)/lil)l) шроItе/lурLI

Исполнитель должен получить и инспектировать документы, провести интервью с

владельцами процесса и выполнить выборочные процедуры в отношонии следующих
аспектов:

политика принятия клиентов, включм определение целевых и неприемлемьtх категорий
клиентов, критерии повыцонного риска, порядок предварительного согласования, условия
отказа от устацовпения отношений и правила прекращения отношений по основаниям
ПОЛФТ/ФРОМП;
идентификация и верификация физических лиц, юридичеOких лиц, индивидуальньrх
продпринимателей, иностранных юридических образований и представителей клиентов;

установление и проверка бенефициарного собственника, понимание структуры
собственности и конц)оля, документирование случаев невозможности установления
бенефициарного собственника;
сбор цели и предполагаемого характера деловых отношений, ожидаемой активности,
истоtIника средств и, при необходимости, источника состояния;
присвоение и пересмотр уровня риска клиента, применоние упрощенных, стандартньIх и

усиленных мер надлежащей проверки;
контроль корректности применения упрощенньж мер надлежащей проверки и
подтвержденио того, что такие меры не применяются к клиентаN{, операциям или
ситуациям с повышенным риском, признаками подозрительности либо сЕIнкционными

фактораrrли;
порядок применения расширенных мер проверки, включЕUI полrIоние дополнительной
информации об источнике средств и источнике состояния, повышенную частоту
пересмотра, управленческое одобрение и усиленный мониторинг операций;
процедуры по связанным лицам, высокорисковым странам, некоммерческим
оргаfiизациям, денежным переводаIчI, напичIIым операциям, корреспондентtlп4 и иным
повышенным рискЕti\{;

доступ, сбор и актуtшизация информации и документов, включaш документы по личности,
регистрации, полномочиям представителей, структуре собственности, бенефициарному
владению, источникtuчI происхождения сродств и иным сведениям, необходимым для
надлежащей проверки;
соблюдение конфиденциttпьности клиентской информации и запрета на раj}глапIеЕие
факта подготовки, рассмотрения или направления сообщения о подозрительной операции,
вкпючzuI ограничения доступа к соответствующим материалам;

условия отказа в установпении отношений, приостановление операций, прекрацение
отношений и докуN[ентироваЕия решений.

4.4. МонрrтOринг клиснтtlв и траlлзакцIrй

Исполнитель должен получить и инспектировать документы, провести интервью с
владельцами процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

. архитектура мониторинга операций: автоматизированные сценарии, ручные контроли,
алерты, кейс-менеджмент и эскалация;

о текущий мониторинг деловых отношений с клиентами, включая сопоставление

фактической активности клиента с заявленной целью отношений, ожидаемым профилем
операций, источниками средств, уровнем риска и имеющимися сведениями о деятельности
клиента;

Конфиденциально - для целей закупки и заклIочения договора, Странича 1 0
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. триггеры пересмотра клиентского профиля и риск-рейтинга по результатам мониторинга
операциЙ, изменения пQведеFIия клиента, нQвых сведениЙ, санкционньш совпадениЙ,
запросов государственFIых органов или выявленных необычных операций;

. перечень сценариев и индикаторов, их связь с тиtIологиями, высокорисковыми
сегментами, продуктами и канаJIа]\,Iи ;

о поJIнота загрузки транзакционньIх данных в систему мониторинга, сопоставление с АБС
платежными системами и дистанционными каналами;

. порядок изменения сценариев, порогов, исключений, white-list/black-list, временных
отключений и тестирования после изменений;

. сроки обработки аJIертов, качество аналитических заключениЙ, основания закрытия false
positive и критерии передачи кеЙса на рассмотрение для сообщения;

О МОНИТОРИНг ОперациЙ с наJIичными, переводами, трансграничными платежами,
корпоративными клиентами, торговым финансированием и связанными операIIиями, если
применимо.

4.5. CalrrclII,IOIIIILIй Ko]vlll.llaeltc ll ol,I)arlиtlи,l,eJllrllI>lC i\,lCpIlI

Исполнитель должен получить и инспектировать документы, провести интервью с
владельцами процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

. процедуры скрининга клиентов, представителей, бенефициарных собственников
контрагентов, платежей, стран, банков-корреспондентов и связанных лиц;

о используемые списки: санкционные списки в рамках законодательства Республики
Таджикистан, списки лиц, связанньж с терроризмом и распространением ОМП, перечни
Совета Безопасности ООН, а так}ке иные списки, утвержденные Банком;

о ограничительные меры, применяемые мех(дународными организациями и юрисдикциями,
Включм Совет Безопасности ООН, Европейский Союз, ОFАС, Великобританию и иные
санкционные режимы, если их применение предусмотрено законодательством,
ДОговорными обязательствами, корреспондентскими отношениями или внутренними
политиками Банка;

. часТоТа и контроль обновления списков, журналирование обновлениЙ, резервныЙ порядок
при сбоях провайдера или ИТ-системы;

о настроiтки flzzy matching, правила обработки совпадений, разделение потенциальных и
истинньIх совпадений, независимое подтверждение решений;

. механизмы безотлагательного замораживания активов и операциЙ без предварительного
уведомления клиента, документирование решения и взаимодействие с уполномоченным
органом;

о конТроль запрета обхода санкциЙ, анаIIиз косвенного владения и контроля, прQверка
ПЛаТеЖных сообщениЙ, стран отправителя/получателя и цепочки банков; управление
Санкционным риском, включая наличие санкционного risk assessment или отдельного
раздела оценки санкционного риска, определение владельцев процесса, связь с общей
РИСК-оценкоЙ Банка, настроЙки санкционного скрининга, контроль качества решениЙ,
анализ false positives, документирование manual override, тестирование изменений и
обновлений списков.

4.6. СообпlеtlItrI о |Iollo:}pи,1,8JtlrIIl>lx1 Ilеобы.lllых Il llo,1JteжallII,ix о,гче,|,trос,I,и oIlepitllllrlx

Исполнитель должен получить и инспектировать документы, провести интервью с
владельцами процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

конфиденциально - дllя целей закупки и заключения договора. Странича 1 1
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. внутронний порядок вьUIвления, эскалации, анаJIиза и принятия решения о направлоЕии
сообщения о подозритольноЙ операции или сделке;

о наJIичие критериев ршумного подозрения и связь с реестром признаков подозрительньш
операций и сделок;

. сроки подготовки и направлеЕия сообщений, включая цопытки совершения операций,
операции независимо от суммы и ситуации, связанные с терроризмом или
распространением Омп;

о качество содержания сообщений, наличие приложений, анапитического обоснования
проверок по клиенту и операции;

о порядок подготовки, проверки и направления отчетности по операциям с нtшичными
денежными средствЕlI\{и, ограниченным операциям, операциям обязательного контроля и

, иным операциям, по которым применимыми требованиями установлены специальные

формы, пороги, сроки или канzrпы отчетности;
. внугренние уровIIи полномочий по принятию решений о направлении сообщения, откff}е

от проведения операции, приостановлении ипи прекращении отношеЕий, применении
расциренной проверки и передаче вопроса на рассмотрение руководства или профильного
комитета;

о журнаII взаимодействия с уполномоченным органом, ответы на запросы, последующие
меры Банка и документирование запрета уведомления клиента;

о анализ кейсов, по которым алерт был закрыт без направпения сообщения, дJи понимания
качества решений.

4.7. Обучение и культура комплаенс

Исполнитель должен полrIить и инспоктировать документы, провести интервью с
владельцами процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

. годовоЙ ппан обучения по ПОЩ/ФТ/ФРОМП, охват сотрудников, руководства, члонов
органов управления, новьIх сотрудников и сотрудников высокорисковых функций;

. наJIичие ролевьж прогрtllим для фронт-офиса, операционньж подразделениЙ, комплаонс4
ИТ, внутреннего аудита, казначейства, торгового финансирования и дистанционньIх
KaHilIoB;

о тестирование знаний, минимаJIьные проходные баллы, повторное обуrение при
неудовлетворительных результатах ;

о коммупикации руководства, tone from the top, дисциплинарные меры за ,нарушения,

механизмы сообщения о нарушениях и защита сотрудников, добросовестно сообщивших
о рисках;

о обновление материаJIов при изменении законодатепьства, типопогий, внутренних
процедур и вьUIвпенньIх недостатков.

4.8. Внутренний контроль и внутренний аудит

о Исполнитель должен получить и инспектировать документы, провести интервью с
владельцаI\{и процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

. планы внугреннего контроJIя и внутреннего аудита по вопросам ПоДФТ/ФРоМП за2025
год, вкJIючм риск-ориентированное планирование и охват ключевых процессов;

о отчеты внутреннего контроля и внутреннего аудита, кпассификацию замечаний,
согласовацные корректирующие мероприятия, сроки и ответственньIх владепьцев;

Конфиленчиально - дJIя целей закупки и заключения договора. Странича l 2
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о соответствие фактического охвата проворок риск-карте Банкао включая филиалыо
продукты, кан{шы обслуживания и высокорисковые процессы;

о статус выполнения рекомендаций внутреннего аудита, комплаенс-функции, вЕешних
аудиторов и компетентньIх государственных органов, вкпючаrI повторные замечания и
доказатепьства закрытия ;

о механизм центраJIизованного tracking-a корроктирующих мероприятиЙ, регулярность
ОТчетности рУководству Банка и контроль устоЙчивости устранения причин вьUIвленньIх
недостатков.

4.9.IT, данпые и внешшие базы

Исполнитель должеЕ полrIить и инспектировать документы, провести интервью с
ВЛаДелЬцttп{и процесса и выполнить выборочные процедуры в отношении следующих
аспектов:

. поречень систем, используемых для KYC, хранеЕия клиентских данных, санкционного
СКрининга, мониторинга операциЙ, кеЙс-менеджмента и регуляторноЙ отчетности;

о фУнкционал информационньD( систем и доступ к внешним базам данньIх, вкJIючая
санкционные списки, базы данных по клиентаI\{ повышенного риска, реестры юридических
лиц: базы документов, перечни высокорисковых юрисдикций и иные источникиэ ,

используемые дJuI проверки клиентов, бенефициарньж собственников, контрагентов и
операций;

. полнота, точность и своевременность данньIх, передаваемьж из АБС, платежных систем,
дистанционfiьж каналов, справочников клиентов и внешних источников;

О ПРаВа ДостУпа, сегрегация обязанностеЙ, журналы деЙствиЙо контроль привилегированньж
пользователей и периодический пересмотр доступов;

О УПРаВЛение иЗменениями, UAT, тестирование сценариев, контроль миграциЙ данньж и
восстановление после сбоев;

о качество справочников, уникапьность клиеЕтских идентификаторов, связь клиента с
бенефициарными собственникаI\,1и, связанными лицаI\iIи, счетап4и, продуктами и
операциями;

о резервное копирование, архивирование, хранение документов и доступность данных дJUI

расспедований и регуляторньIх запросов.
о соблюдение требованиЙ по срокам хранения данirых, клиентских документов, материалов

МОНИТОРинГа, решениЙ по алертЕлп{, санкционньгх проверок, сообщениЙ о подозрительньж
Операциях, пореписки с компетентными органап{и и аудиторского спеда действий
пользователей;

5. Методология выпOлнения

Методология выполнения должна быть согласована на этапо заключения договора и
пиСьМа-соглашения. Она должна соответствовать ISRS 4400 и одновременно быть
практически применимоЙ к банковским процессам ПО,Щ/ФТ/ФРОМП. Исполнитепь обязан
представить Банку детальныЙ план работ, матрицу процедур, требования к данЕым, состав
интервью, критерии выборок и формат представления фактических результатов до начала
полевой фазы.

Конфиленuиально - д,Iя rделей заt<упки и заключения договора, Страниuа 1 3
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Kick-off подтверждение целей и предпопагаемьIх
пользователей, согласование фина.тlьного перечня
процедур, критериев, выборок, формата отчета,
канаJIов обмена данными и графика.

2. Сбор и первичЕьй анализ

документов
Получение внутронних политик, гtроцедур,
протоколов, отчетов, риск-оценок, выгрузок данных,
журналов и регуляторной переписки; формирование
реестра полученньгх документов.

3. Интервью и walkthrough Интервью с руководством и владельцами процессов;
прослеживание кпючевых процессов от
инициирования до завершения, вкпючм onboarding,
мониторинг, санкционныо совпадения, STR и
корректирующие мероприятия.

4. Анализ данньIх Сопоставпение полноты и согласованности выгрузок,

реконсиляция транзакций, клиентских данньtх и
Еtлортов, идентификация гонеральных совокупностей
для выборок.

5. Выборочное тестирование Выполнение согласованньж процедур по заранее
определенным выборкам клиентов, операций, алертов,
сообщений, систомных изменений, обуrающих
записей и аудиторских замечаний.

6. Обсуждение предварительньD(

фактов

Проведение fact-checking с впадельцами процессов без
изменения характера фактических результатов ;

полrrение недостtlющих документов в пределах
согласованного cut-off.

7. Подготовка отчета Формирование отчета ISRS 4400 с процедурами и

фактическими резупьтатап{и; подготовка отдельного

управленческого письма и презентации, если
предусмотрено договором.

8. Закрытие задания Фина.тlьное обсужление с руководством Банкао

поредача фина-тtьных материалов, подтверждение

удаления или возврата конфиденциtlльньж данных
согласованном порядке.

ТЗ: соzласованные процеdурьt ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | оmчеtпltьtй перчоd 2025
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Выборки должны быть сформированы из полных генераJIьных совокупностей,
предоставленных Банком, и документированы таким образом, чтобы Банк мог воспроизвести
состав выборки. Если генерarльная совокупность меньше согласованного объема выборки,
Исполнитель выполняет процедуру в отношении 100% соответствующей совокупности. ,Щля

Конфиденциалыlо - дIя целей закупки и заключения договора, Странича l 4
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процессов повыIченного риска допускается сочетание случайной выборки и целевой выборки
Еа основе заранее согласованных критериев риска.

Если Испопнитель вьивляет неполные или противоречивые выгрузки данцьD(, он должен
описать харжтер огрtlничения, запросить уточнение у Банка и, если ограничение не устранено,
отразить невозможность выполнения соответствующей процедуры или влияние ограничения
на фактический результат. В pal\{Kax ISRS 4400 Исполнитель не долж9н заIvIенять
НеВыпОлненнУю процедуру иноЙ процедуроЙ без письмонного согласования с Банком.

5.2. Язык и рабочие материалы

Рабочий язык задания - таджикский и русский. При rIастии международных экспертов
допускается использование английского языка в рабочих коммуникациях при условии, что
ключевые интервью, запросы документов, проект отчета и финальные розультаты доступны
Банку на русском языке. Финальный отчет, управленческое письмо, реестр наблюдений и
презентация предоставляются на русском и английском языках.

Рабочие документы Исполнителя остtlются собственностью Исполнителя, если иное не
ПРеДУСМОТРеЕо Договором. При этом Банк вправе получить достаточную детаJIизацию
пРОцоДУр, выборок, источников данньш и фактических результатов, необходимую для
понимаIIия отчета и подготовки плана корроктирующих мероприятий.

Конфиденциально - для целей закупки и заключения договора. Странича 1 5
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6. Конкретные процедуры (примерный перечепь)

Ниже приведен обязательньй базовый перечень процодур для подготовки коммерческого
предложения. ФинальнаjI матрица процедур должна содержать точное описание источника
данных, периода, геIIеральноЙ совокупности, объема выборки, метода выбора, критерия
сопоставления и формата фактического результата. Фина-шьнм версия процедур может
уточнять формулировки и порядок выполнения без снижения обязательного охвата, если иное
письIчIенно не согласовано cTopoнalvlи. Перечешь но ограничивает Банк в праве запросить
дополнительные процедуры при условии согласования сроков и стоимости.

Объемы выборок, сарý для 100%-ньгх цроцедур и порядок применения дополнитедьньIх риск-
ориентироВанньIх выборок определяются Приложением 2. Числовые параметры в описании
процедур ршдела б не применяются самостоятельно и подлежат толкованию вмосто с
Приложенпем 2 и согласованной финальной матрицей процедур.

Nь
Фактический результат,
подлежащий отражению

1 Политики и процедуры. Получить действующие в
2025 году политики и правила внутреннего
контроля; соrrоставить их с обязательными
блоками законодательства и нормативньIх актов
нБт/дФм.

Перечислить элементы, которые
присутствуют в документах, и
элементы, которые отсутствуют или
не раскрыты в достаточной
детализации по согласовtlнным
критериям.

2 Комплаенс-функция. Инспектировать докр[енты
о нtвначении ответственного лица, его
должностную инструкцию, полномочия, линию
отчетности, бюджет и Iцтатное расписание.

Указать, кем и когда утверждены
полномочия, кому подчиняется

функция, имеются ли вакантные
позиции и совмещение ролей.

J УправленческФI отчетность. Полуrить
ежемесячные/квартальные отчеты комплаенса за
2025 год и сопостttвить их с утвержденным
форматом управленческой отчетности.

Указать периоды, по которым отчеты
представлены, ключевые показатели,
просроченные вопросы и наличие

решений органов управления.

4 Оценка рисков. Полуrить последнюю оценку
рисков ПОДФТ/ФРОМП и методологию;
определить, какие факторы риска включены:
клиент, продукт, география, канаJI, операция,
сЕlнкции, корреспондентские отношения, новые
технопогии.

Представить матрицу наличия

факторов риска и перечень факторов,
не учтенных в риск-оценке.

5 Оценка рисков. Выбрать бизнес-направления,
продукты или сегменты в объеме, определенном
Приложением 2, и пересчитать итоговую
категорию риска по методологии Банка на
основании исходных баллов.

Указать случаи, в которьж
пересчитаннм категория отличается
от категории, отраженной Банком.

конфиденциально - для целей закупки и заключения договора. Странича 1 6
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Nь
Фактический результат,
подлежащий отражению

6 Оценка рисков. Инспектировать дока:}ательства

утверждения риск_оценки органап,Iи управления и
доведения результатов до впадельцев процессов.

Указать дату утверждения, орган

утворждения, список подр€вделений,
которым направлены результаты

7 Новые продукты и технологии. Выбрать новые
продукть/канilIы 2025 года в объеме,
определенном Приложением 2, п инспектировать
напичие оценки рисков до зtlпуска.

Указать продукты или изменения, по
которым оцонка риска отсутствует,
выполнена после запуска или не
содержит мер снижения риска.

8 KYC физических лиц. Выбрать клиентов-

физических лиц в объеме, определенном
Приложенuем 2 о включм клиеЕтов рtlзньж
уровней риска, и инспектировать наJIичие
обязательньD( идентификационньIх данньж и
документов.

Указать количество досье с
отсутствующими, просроченными или
неполными документами; перечислить
типы Еедостающих даЕньIх.

9 KYC юридичоских лиц. Выбрать клиентов-
юридических лиц в объеме, определенном
Приложениам 2 о и инспектировать нЕlпичие

документов о регистрации, полномочиях
представителей, структуре собственности,
бенефициарньтх собственникztх и характере
деятельности.

Указать исключения по каждому
элементу досье и случаи, когда
структура собственности или
контроля не подтверждена.

10 Бенефициарные собственники. По выборке из
процедур 8-9 проследить проверку
бенефициарньrх собственников по санкционным
спискаN,I на дату onboarding и последнего
обновления.

отразить нtlличие даты и результата
скрининга, источник проверки, а
также случаи отсутствия или
Еедокументирования проверки.

1i EDD. Выбрать высокорисковых кJIиентов в
объеме, определенном Приложением 2, и
инспектировать нtlпичие усиленной проверки :

одобрение руководства, источник средств, цель
отношений, повышоннаrI частота обновления,

усиленный мониторинг.

Указать, какие усиленные меры
применены, какие отсутствуют и
ли случаи обслуживания без
необходимого одобрения.

|2

12А. Санкционнм оценка рисков. Полуrить
санкционную политику, санкционньй risk
assessment или ра:}дел оценки санкционного риска
и сопоставить наличие факторов риска по
странап4, валютам, корреспондентским банкам,
клиентам повышенного риска, трансграничным
операциям, косвенному владению и контропю,

Отразить фактические результаты
отдольно по подпроцедурам 12 А-l2Г :

наличие и полноту санкционной
оценки рисков и политики; наличие
настроек, списков, журнtlлов
обновления и тестирования;

результаты прослеживания

разрешения совпадений, manual

ТЗ: соашсованные процеdурьt ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | опчеmньй перuоd 2025
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ль
Фактический результат,
подлежащий отражению

посредникalN,l, связанным сторонам и транзитным
юрисдикциям.

12Б. Настройки скрининга и управление
спискап{и. Получить документы по настройке
санкционного скринингq перечень используемьж
списков, журнаJIы обновления и докtr}ательства
тестирования изменений; сопоставить наличие
владельца процесса, периодичности обновления,
контроля сбоев и approval trail.

12В. Разрешенио совпадений, руrные отмены и
заморозка. Выбрать совпадения и manual override
в объеме, определенном Приложением 2, и
проследить наличие эскалации, письменного

решения, основания false positive/true hit,
действий по замораживанию и коммуникации с

уполномоченным органом.

12Г. Контроль обхода санкций. Попуrить
материаJIы контроля платежньIх маршрутов,
цепочек банков, трЕlнзитньж юрисдикций,
косвенного владения и ностандартных маршрутов
платежей; сопоставить н€tличио

документированного рассмотрения рисков обхода
санкций и эскалации исключений из стандартного
процесса.

override и зап{орозки; слrIаи
отсутствия документированной
эскЕrлации или KoHTpoJUI по рискам
обхода санкций.

1з Высокорисковые страны. Выбрать клиентов или
операции, связанные со странапdи/территориями
повышенного риска, в объеме, опредопонном
Приложением 2, и инспектировать применение
специzrпьньгх мер Банка.

Указать, какие моры применены: EDD,
ограничения, повышенный
мониторинг, управленческое
одобрение, отказ или прекращение
отношений.

1,4 Периодический пересмотр. Полуrить реестр
кJIиентов, подлежащих обновлению в 2025 году;
выбрать записи в объеме, определенЕом
Припожением2о и сопоставить фактическую дату
обновления с внутренней периодичностью Банка.

Указать количество своевременЕых,
просроченных и не выполненньIх
обновпений, а также среднюю
просрочку в днях.

15 Отказы и прекращение отЕошений. Выбрать
слrIаи отказа в onboarding, отк€}за в операции или
прекрацения отношений по причинам
ПОД/ФТ/ФРОМП в объеме, определенном
Приложенпем2.

Указать, есть ли докуN[ентированное
основание, решение уполномоч9нного
лица и рассмотрение необходимости
сообщения о подозрительной
операции.

ТЗ: соеласованные процеdурьt ISpý 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | оmчеппьtй перuоd 2025

конфиденциально - для целей закупки и заключения договора. Странича 1 8
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16 Мониторинг транзакций. Полуrить перечень
сценариев мониторинга, действовавших ь 2025
годУ, и сопоставить их с картой рисков Банка и

реестром признаков подозрительньD( операций.

Составить перечень

рисков/типологий о покрытьIх
сценариями, и рисков, по которым
сценарии не настроены или не
докуN{ентированы.

|7 Мониторинг транзакций. ,Щля периодов 2025 года,
выбранньж сторонап,Iи в объеме, определенном
Приложенпем 2, сопоставить количество
операций в АБС/платежньIх системах с
количоством операций, загруженных в систому
мониторинга.

Указать расхождения по количеству и
сумме, причины расхождений, если
они предоставлены Банком, и периоды
без загрузки данньш.

18 Алерты. Выбрать алерты мониторинга операций в
объемео определенном Приложением 2, и
проследить от срабатывания сценария до решония
аналитика./комитета.

Указать сроки обработки, нЕUIичие
письмgнного обоснования закрытия
алерта со ссыпкой на проверенные
данные, имя/должность лица,
принявшего решение,
подтверждtlющих документов и
одобрения закрытия.

19 Алерты повышенного риска. Выбрать аJIерты по
высокорисковым кпиентам, н€шичным операциям,
трансграничным переводам или нестандартной
€ктивности в объеме, определенном
Приложенпем2.

Отразить наJIичие дополнительной
аналитики, проверки профиля
клиента, сопоставления с ожидаемой
активностью и решения о STR.

20 Настройки сценариев. Выбрать существенные
изменения сценариев/порогов в2025 году в
объеме, определенном Приложением 2, и
инспектирЬвать зtUIвки, согласования, UAT и дату
внедрения.

Указать изменения без согласования,
без тестирования, с недостаточной
документацией или с задержкой
внедрения.

2| Сообщения о подозрительньIх операциях.
Получить реестр сообщений, направленных в
уполномоченный орган в2025 году; для
сообщений в объеме, определенном Приложением
2, инспектировать основание, дату вьuIвления,

дату решенияи дату направления.

Указать сроки между вьuIвлением,

решением и направлением; отрaвить
случаи отсутствия документов или
задержек.

22 Near-miss / закрытые кейсы. Выбрать кейсы, по
которым сообщение не направJuIлось после
эскалации, в объеме, опредепенном Приложением
2, и инспектировать осIIования закрытия.

Указать, содержит ли файл
доотаточное документированное
объяснение решения и одобрение

уполномоченного лица.

ТЗ: соzласованньtе процеdурьt iSRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | оmчепньtй перuоd 2025

Itонфиденциально - для целей закупки и заключения договора. Странича 1 9

м Согласованная процедура
Фактический результат,
подлежащий отражению



}lъ
Фактический результат,
подлежашций отражению

2з Запрет уведомления кпиента. По выборке STR и
санкционньп< кейсов инспектировать наличие
напоминаний/контролей, предотврапIающих
tipping-off.

Указать нЕlJIичие контропьньrх
отметок, ограничений доступа и
коммуникационных инструкций для
фронт-офиса.

24 Санкционныо списки. Получить журнttлы
обновпения списков за2025 год и проверить
периодичность обновления, истоtIник списков и
спуrаи сбоев.

Указать даты обновпений, пропуски,
сбоио длительность сбоев и наличие
компенсирующих ручньж процедур.

25 Санкционный скрининг клиентов. Выбрать
клиентов, открытьгх/обновпенн ьпс. ь 2025 году, в
объеме, определенном Приложением 2, и
инспектировать скрининг кпиеЕта, представителя,
бенефициарного собствонника и связанных пиц
до принятия на обслуживание.

Указать случаи отсутствия скрининга,
скрининга после onboarding или
отсутствия результата в досье.

26 Санкционный скрининг платежей. Выбрать
исходящие и входящие платежи, включчUI
трансграничные, в объеме, опредоленном
Приложением 2, и инспектировать прохождение
скрининга до исполнения.

27 Санкционные совпадения. Выбрать true hits и
potential hits за 2025 годв объеме, определенном
Приложен пем 2, и проследить эскалацию,

решение, зzlN,Iораживание и коммуникацию с
уполномоченным органом.

Указать фактическое время реакции,
документы решения, статус активов,

уведомления и закрьшающие
документы.

28 Переводы и платежные сообщения. Выбрать wire
transfers в объемео определенном Приложением 2о

и инспектировать напичие информации об
отпрtlвителе и полгIателе, а также действия Банка
при неполньIх данных.

указать исключения по обязательным
данным, запросЕlп{ уточнений и
решениям о проведении/отказе.

29 Корреспондентские отноIцения. Выбрать банков-
корреспондентов в .объеме, опредепенном
Приложением2, и инспектировать CDD, оценку
риска, одобрение руководства, подтверждоние
отсутствия shell bank и ongoing review.

Указать нодостающие элементы
корреспоцдентского досье,
просроченные обзоры и отсутствие
одобрения.

30 Наличные операции. Выбрать крупные или
необьтчные наJIичные операции в объеме,
определенном Приложением 2, и сопоставить их с

Указать операции, по которым
отсутствует заполненная форма
обоснования нЕlпичной операции,
письменнЕUI запись о рассмотрении

ТЗ: соеласованньtе процеdуры ISRS 4400 по ПО!,/ФТ/ФРОМП | оmчепньLй перuоd 2025
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профилем кJIиента, ожидаемоЙ активностью и

результатаI\4и мониторинга.
операции либо запись о напрzlвпении
на эскалацию при наличии признаков

риска.

з1 Обl"rение. Получить ппан и реестр обучения за
2025 rод; сопоставить фактическое прохождение с
целевыми группtll\{и и сроками.

Указать процент прохождения по
подразделениям, сотрудников с
просрочкой, результаты тестирования
и повторЕое обуrение.

з2 Новые сотрудники. Выбрать сотрудников,
принятьD( в2025 году, в объемео определенном
Приложенпем 2, и инспектировать прохождение
вводного обучения по ПОЩ/ФТ/ФРОМП.

Указать сроки прохождения с даты
приема и случаи допуска к операциям
до обучения, если данные достуIIны.

JJ Внутренний аудит. Полу.rить план и отчеты
внугреннего аудитаlконтроля по
ПОДФТ/ФРОМП за2025 год; сопоставить охват
с риск-оценкой Банка.

Указать проверенные областио
нопокрытые высокорисковые
процессы и статус выполнения
рекомендаций.

34 ,Щоступы к системаN,I. Попучить список
пользователей с праваI\{и доступа к KYC,
мониторингу, сtlнкционному скринингу и кейс-
менеджменту; выбрать пользователей в объеме,
определенном Приложением 2 о для проворки
обоснованности доступа.

указать пользователей без
актуального бизнес-основания,
бывцих сотрудниково избыточные
права и отсутствие периодического
пересмотра.

35 ИТ-изменения. Выбрать изменония в системах
ПОДФТ/ФРОМП за2025 год в объеме,
опредепенном Приложением 2, и инспектировать
заJIвку, согласование, тестирование, внедрение и
rollback plan.

Указать изменения без надпежацего
KoHTpoJuI, без UAT или без
подтверждения владельца процесса.

зб Хранение дtlнньж. Выбрать клиентские досье и
транзакционные кейсы в объемо, определенном
Приложением 2, и инспектировать возможность
восстановпения документов и истории решений.

Указать отсутствующие документы,
недостулные файпы, несоответствие
версии документа и отсутствие
аудиторского следа,

эl Регуляторное взаимодействие. Полуrить реестр
запросов НБТ/ДФМ и иньIх компетентньIх
органов за2025 год; дJuI зЕlпросов в объеме,
определенном ПриложеЕием 2, инспектировать
срок отвота и полноту предоставленньIх
материалов.

Указать просрочки, повторные
запросы, отсутствио подтверждения
отправки и нерешенные вопросы.

ТЗ: соzласованньtе процеdуры ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | опчепньlй перuоd 2025

Конфиденuиально - дJIя целей закупки и заключения договора. Странича 2 1
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38 Попитика принятия кпиентов. Полуrить политику
принятия клиеЕтов и сопоставить i:e с

фактическими рецениями по выборке клиентов
высокого риска, отказов, прекраrцений отношений
и искпючений из стандартного процесса.

Указать, определены ли
неприемлемые категории клиентов,

уровни одобрения, 8снования
отказа./прекращения отношенийо а
тЕжже случаи обслуживания кпиента
без предусмотренного согласования.

з9 Упрощенные меры проверки. Выбрать клиентов,
к которым применялись упрощенные меры
надлежацей проверки, и сопоставить основания
применения с внутренними правилЕlI\4и и риск-
профилем клиента.

Указать случаи применения

упрощенных мер при наличии
повышенного риска, признаков
подозрительности, санкционньIх

факторов или неполного клиентского
досье.

40 Отчетность по нtшичным, ограниченным и
обязательным операциям. Получить реестры
операций, подлежатr{их специальной отчетности
или обязательному контролю, и для операций в
объеме, опредоленном Приложением 2,
инспектировать полноту, сроки и подтверждения
направл9ния отчетности.

Указать операции без отчетности, с
просроченной отчетностью, с
неполными реквизитами, отсутствием
подтверждения отправки или
повторными исправлениями.

4| Запросы компетентньж'органов. Получить реестр
запросов ДФМ, НБТ, правоохранительньIх и иных
компетентньIх органов; для запросов в объеме,
определенном Приложением 2, проследить

регистрацию, назначение исполнителя, срок
ответа, полноту ответа и подтверждение
направления.

Указать просрочки, повторные
запросы по причине неполноты
ответа, отсутствие подтверждающих
документов, IIерешенЕые вопросы и
слуIаи несоблюдения внутренЕего
порядка конфиденциаJIьности.

42 Внешние базы данных и источники проверки.
Полуrить перечень внешних баз данньтх и
поставщиков, используомых для санкционного
скрининга, реестров юридических лиц и
высокорисковых юрисдикций; проверить
доступность, частоту обновления и
докр(ентирование результатов проверок.

Указать отсугствующие источники по
предусмотренным процедурап,I, сбои
доступа, устаревшие данные,
отсутствие журн€tпов обновлени я или
недокументированные результаты
проверок.

ТЗ: соzласованньtе процеdурьt (SRS 4400 по ПОД/ФТkDРОМП J опчепньtй перчоd 2025

Финальнм версия процедур должна быть приложонием к договору или письму-
СОГЛашению. При необходимости Банк может установить дополнительные процедуры по
филиалаlrл, отдельным продуктам, дистанционным каналам, ппатежным системап4, VIP-
КЛИеНтЕlпd, операциям с повышенным уровнем риска или отдельным вопросам, выявленным в
ходе предварительного анализа.

кон(lиденциально - для целей закупки и заключения договора. Страниuа22
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7. Требовапия к отчетности

7.1. Отчет должен сOдержать

. наименование задания, отчетныЙ пориод, дату отчета, наименование Банка и Исполнителя;

. ИДеНтификацию письма-соглашения и версии согласованных процедур, на основании
которых вьшолнялась работа;

. описание цели задан4я и предполагаемых пользователей отчета;

. четкое указание, что задание выполнено в соответствии с ISRS 4400 (Revised) и не явJIяется
аудитом, обзорной проверкой или заданИем пО обеспечению увереIIности;о описание отвотственности Банка за предмет задания, внутренний контроль, собrподение
ЗаконоДательстВа, полнотУ и ДостоВерность преДоставленньж ДанЕьж;

. описание ответственности Исполнителя за выполнение согласованных процедур и
представление фактических результатов;

О ИДеНТИфикацию применимых этических требований и зсuIвпение о независимости
ИСПОЛНителя либо раскрытие характера независимости, если это предусмотрено
стандартом и договором;

о перечень выполненньж процедур в точной формулировке, согласованной сторонаN,Iи;
О фаКтические результаты по каждой процедуре, включtul исключения, отсугствие

документов, расхождения, ограничения, невыполненные процедуры и пояснения
руководства Банка, если они включаются;

о описание генеральных совокупностей, объема выборок, метода выбора и источников
данных по каждой выборочной процедуре;

о отдельно9 отражение фактичоских розультатов IIо процодурш, связанным с политикой
цринятия клиентов, отчетностью по наличным и ограниченным операциям, запросtlп{и
компетентньIх органов, статусом устранения зtlп{очаний государственных органов и
выполнением предьцущих рекомендаций внешних аудиторов ;

. перечень документов и выгрузок, на которые Исполнитель опирался при выполнении
процедур;

о ограничения использования и распространония отчета, если такие ограничения
согласованы сторонЕlIии ;

. припожения с детаJIизацией выборок и искпючений в формате, позвоJUIющем Банку
подготовить план корроктирующих мероприятий.

отчет не должен содержать формулировки, создающие впечатление аудиторского
мнения, подтверждениrI соответствия, заверения об эффективности или юридического
заключения. Следует избегать выводов вида ((система является эффективной>, кБанк
соответствует требованиям)) ипи (контроли достаточны). Также требуется управленческая
оцонка зрелости илИ рекомеЕдации, они допжны быть ра:}мещены в отдельном
управленческом письме либо в отдепьном раздепе, явно обозначенном как не являющийся
частью отчота ISRS 4400.

7.2. (ropп,liul,

Требование к формаry

Проект отчета предоставляется в формате Microsoft word и pDF для fact-
checking. Проект должен содержать все фактические
результаты, исключения и приложения, за искJIючением

конфиденциально 
- llля ttелей закупки ll заключения договора. Страница2з
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информации, которм по договоренности сторон IIореносится в
заIцищенное приложgние.

Фина.тlьный
4400

ISRS Подписанный PDF. Редактируемм версия Word
предоставляется только для проекта отчета и fact-checking;
финальная подписаннм версия предоставляется в PDF. Word-
версия фина-шьного отчета может предоставляться только в

режиме read-only или с технической защитой от
несанкционированньж изменений, если это допускается
политиками Исполнителя. Русскtш и английскм версии
обязательны. Финальный отчет должен быть согласован по
структуре до выпуска.

Управленческое письмо Отдельный документ с наблюдениями, кпассификацией
рисков, root-cause analysis, приоритетами, рекомендациями
предлагаемой дорожной картой. Не является частью AUP-
отчета.

Презентац ия для оргаIIов

управлония

Краткий пакет PowerPointРDF для Наблюдательного совота,
Комитета по аудиту/рискчlп,l и Правления: ключевые факты,
области риска, статус контроля, критические вопросы и
дорожнм карта.

Реестр вопросов Ехсеl/таблица с уникtшьным номером наблюдения,
процедурой, фактом, уровнем риска, владольцем процесса,
предложеЕным действием, сроком и статусом комментариев
Банка.

Язык Русский и английский языки являются обязательными для
полного пакета финапьных матери{rлов. Английскм версия
должна быть подготовлена Исполнителем с контролем
профессионаlrьной терминологии; при расхождениях между
русской и английской версиями преимущественную силу
имеет pyccкtul версия.

ТЗ: соzласованньtе процеdурьt ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | опчепньtй перtlоd 2025

7.3. К;lассиt|lикаrциlt ltабlllо2цеllи й лllя y Ilpa1 .1lell tlect(Ot'o Illtcbr\{il

Уровень описание

Критический Вопрос может укЕвывать на существенную уязвимость системьi
ПОДФТ/ФРОМП, риск нарушения обязательных требований,
потенциальную невозможность своевременпого
вьrявления/блокирования подозрительной ипи санкционной
опорации, либо риск значимого регуляторного воздействия.

Высокий Вопрос связан с важным контрольньтм пробелом, повторяемым
наруIцением процедуры, недостаточной документацией по

конфиденциально - для целей закупки и заключения договора. Странича24

Результат Требование к формаry



описание

высокорисковым клиентам/операциям или слабостью ИТ-контроля,
требующей приорит9тного устранения.

Средний Вопрос впияет на устойчивость процесса, качество документации,
сроки исполнония или полноту контроля, но не укшывает на
немедленный критический риск при нzuIичии компенсирующих мер.

Низкий Вопрос Еосит процедурный, формальньй или улrIшательный
характер и может быть устранен в pzlп{Kax планового
совершенствования контрольной среды.
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8. Требования к Исполнителю
испопнитель должен быть международной аудиторской или профессиональной

консультационной организацией с устойчивой репутацией, действующей системой
управления качеством, опытом выполнения заданий по ISRS 4400 u подтвержденной
практикой проектов под/Фт/ФромП в банковском секторе. Банк ожидает, что Исполнитель
не топько владеет мождународной методологией под/Фт/Фромп, но и способен
адаптировать ее к требованиям законодательства Республики Таджикистан и фактическим
процессаI\4 Банка.

ПрофессионаJIьн€uI
квалификация

Опыт выполнения заданий по ISRS 4400 ипи анаJIогичньIх
agreed-upon procedures; знание требований IAASB, IESBA,
ISQM; наличие внутренних процедур качества и независимой
проверки результатов.

Опыт ПОД/ФТ/ФРОМП Не менее трех сопоставимьIх проектов за последние пять лет в
банкахо платежньж оргatнизациях или иных финансовых
институтах, включая KYC/CDD/EDD, transaction monitoring,
sanctions screening, STR, risk assessment и governance.

Локальная экспертиза Понимание зtжонодательства Республики Таджикистан в
сфере ПОДФТ/ФРОМП; ншIичие локального
юридического/регуляторного эксперта либо партнерство с
ква-тlифицированным специаJIистом, при сохранении
ответственности Исполнителя за результаты задания.

Состав команды Партнер задания; руководитель проекта; специалисты по
ПОД/ФТ/ФРОМП; специалист по санкциям; спoциаJIист по
анализу данных/ИТ-контроJuIм; при необходимости 

- 
эксперт

по банковским оrтерациям, платежап{, корреспондентским
отношениям и торговому финансированию.

Независимость и конфликт
интересов

Письменное подтверждение отсутствия конфликта интересов,
независимости от проверяемых процессов, отсутствия участия

Конфиденциально - дrя целей закупки и заключения договора. Страница25

Уровепь
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[i.l. Содсlliкrlнис тсхниtIссI(oг0 и K()п,,lNtt)plIcclt0I.t, III)(,l_цлOiксll[lrI

. понимание цолеЙ Банка и ключевых рисков под/Фт/Фромп, релевантных для
банковского сектора Республики Таджикистан;

о подробнilI методология выполнения задания по ISRS 4400 с ршграничением АUР-отчета
и управленческого письма;

о план проекта с этапами, сроками, контрольными точками и требованиями к rIастию
сотрудников Банка;

о состав команды с ук€ванием ролей, опыта, сертификаций и степени занятости на проекте;
. описание мер конфиденциtlльности и информационной безопасности;
о перечень сопоставимых проектов без раскрытия конфиденциальной информации

клиентов;
о коммерческое предложение с гибридной моделью ценообразования: фиксированная цена

за базовыЙ объем процедур и выборок, определенных настоящим ТЗ и Приложением 2;
единичные ставки или time-cap для дополнительньж объемов сверх согласованных caps,
дополнительных филиалов, внепланоВых выгрУзок или изменений, инициированньD(
Банком; прозрачные допущения и условия изменения объема работ;

. проект письма-соглашения или перечень ключевых условий договора.

9. Сроки выполIIсltия

ОЖИДаемая продолжительность задания составляет до 12 недель с даты подписания
договора и предоставления Банком первичного пакета документов и данных. Конкретный
ГРафиК Может быть уточнен с учетом доступности данньж, объема филиальной сети,
количества продуктов и необходимости двуязычной отчетности.

Минимальное требование

в разработке или внедрении проверяемых контролей в период,
создающиЙ угрозу self-review.

ИнформационнаJI
безопасность

Наличие политик защиты информачии, защиIценных каналов
обмена данными, контроля доступа, шифрования, процедур
удаления/возврата данньж и уведомления о инцидентах.

Языковые требования Способность вести рабочие обсуждения и готовить отчетность
на русском языке; участие англоязычньж экспертов
допускается при наличии качественного перевода и контроля
терминологии.

Методология и
инструп(енты

На.пичие документированной методологии тестирования
ПОД/ФТ/ФРОМП, подхода к выборкам, data analytics,
обработке конфиденциЕuIьньгх данньIх и формированию AUP-
отчета.

Конфиденциально - д,Iя целей закупки и заключения договора. Страниuа26
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Ориентировочный
срок

Результат

Подписание договора и
NDA

Щень 0 .Щоговор, NDA, назначение прооктньтх
команд и каЕалов коммуникации.

Kick-off и финализация
матрицы процедур

Щни 1-5 СогпасованнЕш матрица процедур,
информационный запрос, график интервью.

Предоставление
первичньж докуп(ентов
и д€lнньD(

Щни 3-20 Data room, реестр документов, первые
выгрузки генерЕrпьных совокупностей.

,Щокументарный анапиз
и интервью

Щни 8-20 Walkthrough процессов, протоколы
интервью, угочненные выборки.

Выборочное
тестировtlЕие и анЕUIиз

дапных

Щни 18-38 Выполненные процедуры, список
исключений, запросы уточнений.

Fact-checking
предварительньIх

результатов

Щни 35-45 обсуждение фактов с владельцtlп{и
процессов, закрытие информационньж
запросов.

Проект отчета и
управлеIIческого письма

Щни 45-55 Проект АUР-отчета, проект

управленческого письма, реестр
наблюдений и проект презентацийна
русском и английском языкtlх.

Комментарии Банка 10-15 рабочих дней
с даты получения
проекта

Письменные комментарии,
подтверждающие документы и

управленческие ответы.

Финальный отчет ..Що 5 рабочих дней
после получония
консолидировtlнньrх
коммонтариев
Банка; при
подготовке
двуязычного
полного пакета
материчrлов срок
может быть
продлен на 1

дополнительную
недолю для
KOHTPOJUI

терминологии

Подписанный отчет, фипальное
управленческое письмо, реестр
наблюдений и презентация на русском
английском языках.
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Сроки могуt быть изменены по письменному согласованию сторон, если Банк расширяет
объем работ, предоставляет неполЕые данные, требуется повторное формирование выгрузок,
возникают огранич9ния доступа к систомам или необходимо дополнительное согпасование с
органапdи управлеЕия Банка.

10. Конфиденциальность и защита информации

Вся информация, предоставляемшI Исполнителю или полгIаемая им в ходе выполнения
задания, является конфиденциальной и может включать банковскую тайну, персонаJIьные
данные, коммерческую тайну, сведония о клиентах, операциях, подозрительньIх операциях,
санкционньur сdвпадениях, внутренних расследованиях, ИТ-системах и взаимодействии с
уполномоченными органаN{и. Исполнитель обязан использовать такую информацию
исключительно дJuI целей выполнения настоящего задания.

, дО полrIениЯ доступа к данныМ Исполнитель, его сотрудники, субподрядчики и эксперты
ПОДПИСЫВаЮТ NDA и подтверждают соблюдение требований банковской тайны,
персональньж данньж и информационной безопасности;

о передача данных осуществляется только чорез заrцищенный data rооm или иной канал,
утвержденный Банком; использование личной эпектронной почты, незащищенньIх
облачньж хранилищ и мессенджеров дпя передачи клиеЕтских данньж запреIцено;

о Исполнитель обязан соблюдать запрет на рaвглашение факта подготовки, рассмотрения
или направления сообщений о подозрительньж операциях, материалов внутренЕих
расследований, санкционньж совпадений и запросов компетентньж органов; любые такие
материttJIы должны обрабатываться в режиме ограниченного доступа.

о Выгрузки С персонtшьными и клиентскими данными по возможности минимизируются,
маскируются или псевдонимизируIотся, если это не препятствует выполнению
согласованньгх процодур. Требования о минимизации, маскировании и псевдонимизации
не применяются к выборкам и материалаN,I, по которым для выполнеЕия процедур
необходимы полЕые данные, включЕUI KYC/CDD/EDD, санкционный скрининг,
установление бенефициарньrх собственников, sтR/сообщения о подозрительньж
операциях и проверку совпадений; такио данные предоставляются в режиме
ограничеНного достУпа need-to-know под усилеНными условиями NDA;

. доступ к даЕным предоставпяется rrо принципу need-to_know, с журн€tлировt}нием
пользователей Исполнитоля и запретом копирования за пределы согласованной среды без
письменного рЕврешения Банка;

о транс|раничнм передача данньIх, привлечение зарубежных экспертов и хранение данньD(
за пределап,Iи Республики ТадЖикистан допускаются в отношении юрисдикций, субъектов
И ЗаПIИIЦеннЬD( сред, предварительно согласованньIх сторонапdи в приложении к договору.
Иные юрисдикции, субъекты или каналы передачи допускаются только при Еt}личии
отдельного письмеЕного согпасия Банка и при соблюдении применимого
законодательства;

о Исполнитепь обязан ЕезtlI\,Iедлительно уведомить Банк о любом инциденте
информационной безопасности, факте несанкционированного доступа, потере носителя
или раскрытии информ ацииi

. по завершении задания Исполнитель возврапIает или удаляет дzlнные Банка в
согласовЕtнном порядке и предоставляет подтверждение удЕlления, за исключением
рабочих докр{онтов, которые должны храниться в соответствии с профессиональными
требоваЕиями и договором ;

Конфиденцимьно - дJ]я целей закупки и заключения договора. Странича 28
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о обязанность конфиденциальности сохраняется пQспе завершения задания без ограничеЕия
срока в отношении банковскоЙ таЙны и на срок, установленныЙ договором, в отношении
иноЙ конфиденциаJIьноЙ информации.

1l. Ожидаемые результаты
По итогаlrЛ задания Банк допжен попучить комплект документов, позволяющий органаIчr

управления и владельцам процессов принять информированные решения о развитии системы
под/Фт/ФромП и корректирующих мероприятиях. Результаты должны быть практически
примOнимыми, Документированными и достаточно детальными для последующей проверки
внутренним аудитом или регуJIятором, если Банк примет решение о раскрытии таких
материалов.

ожидаемый практический эффект задания - формирование у Бапка единой картины по
фактическому функционированию контрольной среды под/Фт/ФромП за 2025 год,
получение фаlстических результатов, исключений и расхождений по согласованным
процедурtlп,I, которые Банк использует для самостоятельного вьUIвлония пробелов в дизайне и
исполнении ключевьж контролей, уточнение приоритетов автоматизации и данньtх, усиление
управлонческого контроля, повышение готовности к регуляторным запросам и формирование
реалистичной программы улучшений.

12. Ответственность сторон и ограничения задания

12.1. Ответственность Банка
О ОбеСПеЧитЬ попноту и своевременность предоставления документов, данных, выгрузок и

пояснений;
о нЕвначить руководителя проекта и ответственньIх KoHTaKTHbIx лиц по кtDкдому процессу;
О предоставить доступ к сотрудникtlN,I, системам и помещениям в объеме, необходимом дJUI

выполнения процедур;
о подтвердить корректность генеральньж совокупностейо из которьж формируются

выборки;

назначение

отчет по согласованным
процедурtlп4ISRS 4400

Основной результат задания: перsчень процодур и
фактические результаты без выражения уверенно сти или
юридического заключения.

Управленческое письмо Наблюдения по зрепости и устойчивости процессов,
приоритеты, root-cause analysis, рекомендации и дорожн€uI
карта улучшений.

Реестр наблюдений и
корректирующих мероприятий

Рабочий инструмент для назначения владельцев, сроков и
статусов устранения вопросов.

Презентац ия для органов

управления
Сжатое представление ключевых фактов, зон риска и
предложений по дапьнейшим действиям; не является
частью отчета ISRS 4400.

Конфиденцимьно - для целей закупки и заклюtIения договора. Страниuа29
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о рассмотреть проект фактических результатов в согласованныЙ срок и Ередоставить
документапьные комментарии;

о саI\,Iостоятельно принимать решения по выводам, корректирующи}4 мероприятиям и
раскрытию отчета третьим пицам.

l2,2. ответственнOеть Исполнителя
о выполнить только те процедуры, которые согласованы с Банком в письмо-соглаIцении или

придожении к договору;
о документироватЬ источники данньIх, выборки, выrrолнеЕные действия и фактические

результаты;
о незап{едлительно сообщать Банку о невозможности выполнения процедуры, неполньIх

данных или обстоятельствах, тробующих уточнения объема;
о соблюДать требования конфиденциальности, независимости, профессионаJIьцой этики и

управления качеством;
о не заменять процедуру другой процедурой и не расширять использование результатов без

письменного согласования с Банком;
о продоставить отчетность в согласованном формате и сроки.

12.3. Ограничения задания

' задание не явпяотся аудитом финансовой отчетности, рогупяторной инспекцией,
юридическим заключением, forensic investigation, проверкой мошенничества или
комплексной оценкой кибербезопасности;

о Исполнитель не подтверждает отсутствие нарушений законодательства, подозрительньIх
операций, санкционньж совпадений ипи фактов легализации доходов, финансирования
терроризма либо финансирования распространения ОМП;

о результаты по выборкам отражают только фактические результаты выполнеIIи;I
согласованньж процедур в отношении выбранньж элементов и не должны автоматически
распространяться на всю совокупность;

о любая оценка зрелости, приоритизация рисков и рекомондации явJUIются
консупьтационными наблюдениями и не замеIUIют решений органов управления Банка;

о при вьUIвпении обстоятельств, которые могут указывать на нарушение закона или
существенный риск, Исполнитоль должен действовать В соответствии с применимыми
профессиональными требованиями, договором и законодательством, включаJI обсуждение
вопроса с уполномоченными представйтелями Банка.

прилоlкение 1. Предварительный перечень запрапIиваемых локумен.гов и данных
окончательный информационньй запрос формируется Исполнитепем после kick-off.

Ниже приведен минимапьный перечень, который Банк допжен быть готов предоставить в
защиц{енной среде.

IIримеры документов / данных

Корпоративное управление Уставные и организационные документы; протоколы
Наблюдательного совета, Правления и комитетов; отчеты
комплаенса; решения по ПО.Щ/ФТ/ФРОМП; структура
подразделений; должностные инструкции.

Политики и процедуры Политика ПОД/ФТ/ФРОМП; правила внутреннего контроля;
KYC/CDD/EDD; санкционнtш политика; мониторинг операций;
STR; клиенты повышенного риска; высокорисковые страны;

Конфиденциально - дJIя целей закупки Il заключения договора. Странича 30
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примеры документов / данных

корреспондентские отношения; наличные операции; wire
transfers; trade finance; обучение; хранение данных.

Оценка рисков Методоло гия и результаты risk assessment; исходные данные;
протоколы утверждения; продуктовые risk assessments; оценки
новых технологий и каналов.

Клиенты Реестр активных клиентов на 31.12.2025; клиенты, открытые
закрытые в2025 году; риск-рейтинг; клиенты повыIценного

риска; юридические лица; бенефициарные собственники;
обновления досье; откtrlанные клиенты.

Операции Транзакции за2025 год по согласованным продуктtlп4 и
каналам ; крупные нz}личные операции; трансграничные
платежи; wirе transfers; операции с высокорисковыми странап{и;
торговое финансирование при наличии.

Мониторинг и STR Список сценариев; аJIерты; кейсы; решения; STR-peecTp;
подтверждения направления сообщений; запросы
уполномоченного органа; near-miss cases; журнtlлы
обязательного KoHTpoJuI, если применимо.

Санкции Используемые списки; журналы обновления; настройки
screening; potential/true hits; решения по совпадениям;
докуме}Iты о зttп{ораживании; коммуникации с

уполномоченным органом.

ИТ и данные Архитектура систем; схема потоков данных; выгрузки
пользователей и прав доступа; журнЕlлы изменений; UAT;
incident logs; SLA с поставщикаN{и; описания интерфейсов.

Обуrение и купьтура План обуrения; материЕrлы; attendance; результаты тестов;
обl"rение HoBbIx сотрудников; сообщения руководства;
дисциплинарные кейсы, связанные с ПОl[ФТ/ФРОМП.

Реестры операций с наличными денежными средстваI\4и,
ограниченньж операций и иньтх операций, подлежащих
специальной отчетности; подтверждения направления
отчетности; журналы исправлений и повторньж отправок;
переписка по уточнениям.

Запросы компетентньж
органов

Единый реестр запросов ДФМ, НБТ, правоохранитольньD( и
иIIьD( KoMпeTeHTHbIx органов; копии запросов; ответы Банка;
подтверждения направпения ; внутренние согласов ания;
контроль сроков и нерешенные вопросы.

ТЗ: соеласованные процеdурьt ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | оmчепньtй перuоd 2025

Конфиденциально - д,Iя целей закупки и заключения договора. Странича 3 1
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Примеры документов / данпых

Внешние базы данных ,Щоговоры и описания источников санкционньж списков,
реестров юридических лиц, высокорисковьIх юрисдикций;
журнапы обновления; отчеты о сбоях доступа; настройки
интеграции и права пользователей.

ТЗ: соzласованньtе процеdурьt ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | опtчепньtй перuоd 2025

Приложение 2. Минимальные требования к выборкам и данным
Все объемы выборок, укtr}анные ниж9, являются базовыми caps для коммерческого

ПРеДЛОЖеНия и планирования сроков. Расширение объема сверх указанных caps допускается
только по письмеIIному согласоваIIию сторон с применением единичных ставок или time-capo
предусмотренных коммерческим предложением.

СледУющие параметры используются как базовое ожидание Банка и подлежат
УтОчнению в финальноЙ матрице процедур. При недостаточности генераJIьной совокупности
тестируется вся совокупность.

Минимальное ожидание

Клиентьгфизические лица Не менее 40 досье, включаrI разные уровни риска, новые
клиенты, обновленные досье и дистанционные каналы при
наличии.

Клиенты-юридические лица Не менее 40 досье, включuш сложные структуры собственности,
нерезидентов, high-risk и клиентов с бенефициарными
собственникап,Iи.

Высокорисковые клиенты Не менее 25 досье с EDD; обязательное включение страны
повышенного риска, NPO/charityo наличные/переводы при
нttличии.

клиенты повышенного

риска
|00% при совокупности до 30; при превышении менее 30
досье плюс риск-ориентированная выборка 1 0 дополнительных
досье IIо согласованию сторон.

Алерты мониторинга Не менее 50 закрытых €rлертов и 25 алертов повышенного риска.

STR 100% при совокупности до 25; при превышении - не менее 25
сообщений плюс риск-ориентированнм выборка 10

дополнительных сообщений по согласованию cTQpoH ;

дополнительно не менее 20 near-miss cases или 100% при
меньшей совокупности.

Санкционные совпадения 100% truе hits при совокупности до 50; при превышении - 50
true hits плюс риск-ориентированная вьтборка 20 дополнительных
совпадений по согпасованию сторон. Potential hits - не менее 20
при наJIичии; если совокупность potential hits моньше 20,
проверяется 1 00Оlо такоЙ совокупности.

Конфиденциально - для целей закупки и закJ]ючения договора. Странича 3 2
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ТЗ: соzласованные процеdурьt ISRS 1400 по ПО!,/ФТ/ФРОМП оmчеmный перuоd 2025

выборки должны включать как элементы, выбранные слrIайным образом, так и
элементы, выбранные Еа основании риска. Критерии risk-based selection должны быть
согласованы заранее: высокаrI ср(ма, необычнм активность, страна повышонного риска,
наJIичные операции, частые переводы, сложнtш структура собственности, санкционные
совпадения, manual overTide, просрочка обновления досье, закрытие алерта без STR.

приложение 3. Требования к формату отчета по согласованным процедурам
Структура отчета по ISRS 4400 должна быть согласована с Банком до выпуска проекта.

Ниже приведена рекомендуемаJI структура, отражающilI специфику настоящего задания.

Область Минимальное ожидание

платежи / wire transfers Не менее 50 платежей, включая входящие, исходящие,
трансграничныQ и ппатежи с участием банков-корреспоцдентов.

системные изменения Не менее 10 изменений в системах ПО,Щ/ФТ/ФРОМП,
санкционного скрининга и мониторинга операций; 100% при
совокупЕости до l0; при превышении 

- риск-ориентированнаJt
выборка 10 дополнитепьньгх изменений по согласованию сторон.

Обучение 100% статистики прохождения по подразделениям; выборка не
менее 20 новых сотрудников.

отчетность по н€шичным и
ограниченным операцшIм

Не менее 30 операций, подлежаlцих специальной отчетности или
обязательному контролю; 100% при совокупности ло 30; при
превышении - 30 операций плюс риск-ориентированная
выборка 10 дополнительньж операций по согдасованию сторон.

Запросы компетентЕьIх
органов

Не менее 15 запросов ЩФМ, НБТ, правоохранительньIх или иных
компетентньж органов, включаJI повторные и срочные запросы
при наличии.

Внешние базы данных 100% ключевых внешних источников, используемых дJuI
санкций, реестров и высокорисковых юрисдикций; при наличии
бопее 20 источни 20 ключевых источников плюс
дополнитепьньfе источники по риск-ориентированЕому
согласованию сторон.

Содерrкание

1. Титульнш страница Наименование задания, Банк, Исполнитель, отчетный период, дат&
отчета, статус документа.

2. Адресат и
предполагаемые
попьзователи

Указание Банка как стороны, порrIившей задание, и перечня
пользоватепей, для которых отчет tlреднtвIrачен.

Конфиденцимьно - для целей закупt<и и заключения договора, Странича 3 3
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Содержашие

3. Щель задания краткое описание цели выполнения согласованных процедур и
предмета задания.

4. ответственность
сторон

Ответственность Банка за rrредмет задания и предоставленные
данные; ответственность Исполнителя за выполнение процедур.

5. Стандарт и этические
требования

Указание на ISRS 4400 (Revised), этические требования,
независимость и качество.

6. Ограничения Отсутствие аудиторского мнения, assurance conclusion и
юридического закJIючения; ограничения распространения и
использования.

7. Процедуры и

фактические результаты

Таблица: номер процедуры, описание процедуры, источник
дtlнных, выборкао фактический резупьтат, исключения.

8. Ограничения
выполнения процедур

Невыполненные процедуры, fi еполные данные, недоступные
документы, разъяснения Банка.

9. Приложения

ТЗ: соzласованные процеdурьt ISRS 4400 по ПОД/ФТ/ФРОМП | оmчепньtй перuоd 2025

заключительное положение

НаСТОящее техническое задание является основой для закупочной процедуры,
переговоров с потенциальньши исполнителями и подготовки письма_соглашения по ISRS
4400. В слrIае противоречия между настоящим ТЗ и подписанным договором
преимущественную силу имеет договор и согласованная матрица процедур, при условии что
ОНИ Не протиВоречат обязательным требованиям законодательства Республики Таджикистан
и профессионttльным стандартап4 выполнения задания,

конфиденциа.llьно - для целей закупки и заключения договора, Страница З 4
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